
ヤマハニュース,JPN,No464,2002年,5月,5月,What's New,TW225 / Mate・News Mate,オートバ
イ,TW225,第1回テクニシャンGP,Mate,MC Front Line,お客さまとショップの距離感,News 
Mate,Case Study,キュービックネット株式会社,バイクショップ百景,YSP杉並北,What's New,TW225
　ストリートバイカーの定番マシン我が道にこだわってさらに進化！排気量アップ、外観アップで新登
場,TW225,Mate V50 / V50D ビジネスでおなじみのメイト50が細部熟成と新色でモデルチェン
ジ,Mate V50,What's New PARTS & APPAREL,店内スタッフのユニホームも「2002TEAM 
YAMAHA」で衣替え,Mate V50D,What's New SP TOOLS,ヤマハG ロックスクーターを手間なく個別
にアビールする「セールスポイントステッカー」,What's New EVENT,サービスの腕・顧客満足向上の
心を競い合い切確琢磨した初の世界大会「YAMAHA World Technician GP」,Monthly Tops　Topics 
& INFORMATION,RR、MX、カート、ATV・・・ヤマハワールドをまるごと楽しもう「YAMAHA 
RIDE & LIVE」開催！,「カスタムパーツ法規講習会」,確かな知識と技術力でCSアップ！「YTS講習
会」をご活用ください。,バイク人気の高まりを裏付けた大盛況！大阪／東京「モーターサイクル
ショー」,開幕6戦全勝でチャンピオン！無敵のC・リード&YZ250F,C・リード,日本GPで宮崎敦 &TZが
初優勝！期待のYZR-M1も3位表彰台デビュー,宮崎敦,春!モータースポーツシーズン全開！世界で日本
でヤマハチーム好発進！,MC Front Line,お客さまとショップの距離感,そこが知りたいセールスポイン
ト　Vol.2,ライダーになったワケ,Case Study　他業界に学ぶ　Lesson 2,キュービックネット株式会
社,キュービックネット株式会社,スピードを上げる,[顧客としてサービスに不満を感じ発足]適正な時間
と適正な料金設定顧客の回線に立ったサービス提供サービスは選択肢の中から顧客が選ぶもの丁寧な説
明で顧客の協力を得る,Why Motorcycle ?Why YAMAHA ?,あくまでも自然体で,バイクショップ百
景,YSP杉並北,YSP杉並北,東京都,杉並区,展示台数の強化と商品映えする展示方法で顧客拡大を狙
う,YAMAHA Monthly Calendar,5月→6月








































