
JPN,No.076,1991年,2月,2月,特集／最上のサービスは最大のセールスなり,21世紀―人と海／福岡ク
リーン作戦,新しくなりましたMy Shop／ヤマハマリーナ琵琶湖,サービスマン最前線／エヒメマリ
ン,Business Current,社会に密着した縦の交通機関エレベーターの舞台裏,全社員がエンジニアのプロ
フェッショナル集団,特集/最上のサービスは最大のセールスなり,ガットを見ればテニスがわかる。,
（株）パンダハウス,店の発展につながる信頼の技術,（有）キャンパルショップ,自分を売ることも忘
れない。,埼玉トヨペット（株）,自分の眼と足で確かめた情報をサービス,スタージュエリー
CAPITAL,良い舞台は役者も観客も満足させる。,ARS NOVA,優れた設備でサービス力を向上する,お
店が好き、商品が好き。,心をこめたサービスで来店機会を増やす,足のための、健康一筋の靴づく
り。,データを分析、足を熟知していることが最大のサービス,Nature Essay,21世紀―人と海―①,高
崎　史典,「クリーン・ザ・ビーチ福岡」大作戦,Marine Scramble,お忙しい販売店さまのための情報
広場,“メルボルン／大阪レースウィーク”は3月16日から開始。参加65艇はスタート3月23日を目指し
て準備万端。,YAMAHA OSAKA CUP,〈ニッポン〉、アメリカズカップへ出陣,ニッポン,ご覧いただ
いていますか　YAMAHA ON and OFF,新しくなりましたMy Shop,お客さまに受けるお店づくり,ヤ
マハマリーナ琵琶湖,滋賀県,大津市,「ウォーターフロントにあるべきショップ像を追求したい」,サー
ビスマン最前線－11,「中途半端はキライなんです」,エヒメマリン株式会社,門脇　浩幸,愛媛県,松山
市,浜を訪ねて,お客さまとの約束は必ず守ってきました,入沢マリン,島根県,松江市,穴道湖,Yamaha 
MARINE Information,ヤマハマリンアクセサリーカタログ1991　販売店用,メンテナンスに力強い
パートナー高圧洗浄機,ボートショーへおこしください,ヤマハノベルティ,マリンイベント,91ヤマハ
マリンレディー“μ”（ミュー）が誕生,「水上オートバイ安全キャンペーン」を展開,「新春　船で凧上
げ大会」,サービスインフォメーション,ヤマハマリン奨学生制度のご案内,話題の商品,より速く、そし
て美しく、生枠のクラブレーサーが誕生,ボート,YAMAHA-31S,上級指向のタンデムモデルを新発売,
マリンジェット,MJ-650TX,MARINE i・n・g,コミュニケーションが不足がちの冬だからこそイベン
トは大切です,（株）海援隊,ヤマハマリンショップ大手門,海が好き、ヤマハが好き。　―　3,（株）
八幡興発,山田　利夫


























































