
ヤマハニュース,JPN,No409,1997年,10月,10月,ハローナイスショップ　 ティーズ,一歩踏み込んだ接
客でニーズをつかむ,オートバイ,ティーズ,宮城県,仙台市,特集：テクニカルサービス,ホンネトーク「お
客さまが望むこと」,Open Eyes　アカシヤ書店,“自分がうれしい店づくり,一歩踏み込んだ接客、会話
でお客さまの隠れたニーズを操る,お客さまの求めているものを聞き出す,顧客の固定化とは?,地域に根
付いた信頼が、お客さまを呼び込む,特集：テクニカルサービス　ホンネトーク「お客さまが望むこと,
親切、正直な接客が大事!,店とメカの話がしたいんだ！,インターネット,Open Eyes,自分が客ならうれ
しくなる店作り,アカシヤ書店,東京都,練馬区,店主の個性を打ち出す,商品と値札が古書店の「声」,好き
なことをやりたいように,INFORMATION & TOPICS PIT IN,3 泊4日、真夏の道東ツーリング『YESS 
ウィークエンドラン』を満喫！！,歴代のヤマハ製品を一挙に展示「コミュニケーションプラザ」建設,
「ヤマハ整備士コンテスト 」いよいよ地区大会がスタート,お目当てのバイクと豪華景品をゲット「ヤ
マハ大特選バイク市」開催,主軸メンバーの復調でジュビロ首位戦線を堅持！,安全運転と事故防止を目
指して『第30回二輪車安全運転全国大会』,コギト＆フェニックスの僚友対決！！「人力ソーラーレー
ス大会」,10年目を迎えたWSB SUGO大会ヤマハはファクトリーマシンを5 台役入し、勝利を目指
す,125cc世界選手権モトクロスYZ125を駆るキオーディがタイトル獲得,紀行、鈴鹿2ヒートを完全制覇
し初チャンピオンに大きく前進！！,今月のWORD & DATE,リラクゼーション,SENSE UP,1997-'98 
fall&winter　YAMAHA RlDING WEAR COLLECTlON,週末はバイク人,配達します。私とバイクのこん
な生活,NEW MODEL,スーパージョグ　ZR,ヤマハスクーター　MAJESTY 250SV,MAJESTY 
250SV,98ヨーロッパ向けニューモデル　YZF-R1,YZF-R1,ヤマハモトクロッサー　
YZ400F,YZ400F,YAMAHA AD CLIPS,モーターサイクルの楽しみは、操る楽しみ素敵な景観と出会う
楽しみでま東京モーターショーで会いましょう！,FZ750












































